BECOM

it’s possible.

CORPORATE PRINCIPLES

CUSTOMER SATISFACTION

* We resolve challenges competently and innovatively beyond the requirements of the customer.

* Quality is what our customers understand it to be

CUSTOMER-SUPPLIER RELATIONSHIPS

* The customer is the “nearest” in the process - internally and externally

* Transparent, efficient and economical processes in all areas

CONTINUOUS IMPROVEMENT

* We improve every day and think globally

* Zero Defect Strategy

INDEPENDENT EMPLOYEES

* The employees are aware of their responsibility and act independently within the scope of their
area of responsibility.

LEGAL CONFORMITY

* Compliance with the law is the basis for our actions and deeds.
This is not negated in any phase of operational activities.

CONTINUOUS IMPROVEMENT OF SUSTAINABILITY

* Environmental aspects are continuously analysed and evaluated and are incorporated into the
product and process development.

* We pay attention to our world, which our children also enjoy.

* Qur factories are sustainable and are becoming CO2 neutral

* Together, we promote the physical and mental health of our employees and everyone involved in the

value chain
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BECOM

it’s possible.

UNTERNEHMENSGRUNDSATZE

KUNDENZUFRIEDENHEIT

* Wirl6sen Herausforderungen kompetent und innovativ tber den Anspruch des Kunden hinaus.

* Qualitat ist das, was unsere Kunden darunter verstehen

KUNDEN-LIEFERANTEN-BEZIEHUNGEN

* Der Kunde ist der ,Nachste” im Ablauf - intern und extern

* Transparente, effiziente und 6konomische Abldufe in allen Bereichen

KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG

*  Wir verbessern uns taglich und denken global

* Null-Fehler-Strategie

EIGENVERANTWORTLICHE MITARBEITER

* Die Mitarbeiter sind sich ihrer Verantwortung bewusst und handeln im Rahmen ihres
Aufgabenbereiches eigenverantwortlich.

RECHTSKONFORMITAT

* Die Einhaltung der Rechtsvorschriften ist die Basis fur unser Handeln und Tun.
Dies wird in keiner Phase der betrieblichen Tatigkeiten negiert.

KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG DER NACHHALTIGKEIT

* Umweltaspekte werden laufend analysiert und bewertet und flieRen in die Produkt- und
Prozessentstehung ein.

*  Wir achten auf unsere Welt, an der sich auch unsere Kinder erfreuen.
* Unsere Werke sind nachhaltig und werden CO2 -neutral

* Gemeinsam férdern wir die physische und psychische Gesundheit unserer Beschaftigten und aller an
der Wertschopfungskette beteiligen Personen
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